TETRA ENDUSTRIYEL VE TEKNIK SISTEMLERI SANAYI VE DIS TiC. A.S.
WEB SITESI GiZLILiK ve GUVENLIK POLITIKASI

Bu “Web Sitesi Gizlilik Beyan1”, web sitemizi ziyaret ettiginiz sirada elde ettigimiz kisisel
verileri ve diger bilgilerinizi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanununun (“Kanun”)
10. maddesi ile Aydinlatma Yiikiimliliigliniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig kapsaminda asagida bilgileri bulunan veri sorumlusu sifatryla hazirlanmistir.
Web sitemizi ziyaret bilgilerinizi, kigisel verilerin korunmasi politika ile aydinlatma
metinlerinde agiklandigi iizere islemekte ve gizli tutmaktayiz.

MERSIS Numarasi: 0841006151600014
Adresi: ITOB OSB Mah. 10025 Sk. No: 29 Menderes/ izmir
Telefon: 02327990003 E-mail: info@tetrainc.com.tr

1. OTOMATIK TOPLANAN BIiLGILER

5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun (5651 s.
Kanun) ve ilgili yonetmelikler kapsamindaki yiikiimliiliiklerimiz geregi isledigimiz: Internet
Protokol adresi (IP), ziyaret trafigi verilerini otomatik yolla islemekteyiz.

Web sitemizde ¢erezler bulunmaktadir. Cerezler, web sitesi kullanicisinin bilgisayarna bilgi
yiikleyerek, web sitesine bu bilgisayardan yapilacak ziyaretlerin taninmasini saglar, sitenin
kullanimini ve uygunlugunu arttirir. Bu konuda bilgilendirme agilis sayfamizin altinda cerez
uyarisi alaninda bulunan Cerez Aydinlatma Metni’mizi tiklayarak ulasabilirsiniz

2. EDINILEN BILGILER

Web sitemizde bulunan “Yorum”, “Faturalama ve Gonderim” Uzerinden iletilen “Ad,
Soyadi, TC Kimlik No, Adres, Telefon No, E-Posta, Dogum Tarihi, Egitim Durumu,
Ulke/Bolge, Yasanilan Sehir, Siyasi Diisiince, Yorum” bilgilerini web sitesi iizerinden elde
etmekte, katilimcilara yonelik faaliyetlerimizde islemekteyiz. Bu Kkisisel verilerinizin
islenmesine iligkin bilgilendirme ilgili alan altinda “Aydinlatma Metni ve Acik Riza Onay1”
alaninda yapmaktayiz.

Web sitemizde bulunan “Ates Bocegi O1” , “Yiiz Bin Imzaya Varim”, “Yorum” ile sadece
kendinize ait verileri web site islemleri i¢in paylagsmanizi bekliyoruz.

3. COCUKLARIN MAHREMIYETININ KORUNMASI

Ozellikle web sitemizde cocuklarin mahremiyetinin korunmasma 6nem verilmektedir. 18
yasindan kiigliklere ait bilgiler, asla bilerek toplanmamakta ve saklanmamaktadir. Ancak
cocuklarla ilgili bilgilerin, yiriittigiimiiz etkinliklerin ifas1 amaciyla toplanmasi ve saklanmasi
gerekli olabilmektedir.

4. BILGILERIN NASIL KULLANILACAGI

Bu web sitesi lizerinden ve diger sekillerde topladigimiz, kisisel verileri asagidaki amaglarla
isleme tabi tutup kullanabiliriz:

e Bilgi Giivenligi Siireclerinin YUrGtulmesi
e Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi



e Erisim Yetkilerinin Y{riitiilmesi

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Y uruttlmesi

e Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

e Katilimci Iliskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

e Katilimc1 Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Y urutilmesi
e Kitap/Rozet Satis Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

e Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi

e Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

e Sosyal Sorumluluk ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yurutilmesi
e Talep / Sikayetlerin Takibi

e Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

5. ISLENME AMACLARI VE HUKUKI SEBEPLERI

Hukuki

Islenen Kisisel Verileriniz Islenme Amaclar Sebepleri
Ad, Soyadi, Telefon No, E-Posta, | Kitap/Rozet satisinin ifas1 amaci ile Kanun 5/2 a ve 2
Adres, Siparis Notlar1 c
Ad, Soyadi, TC Kimlik No, Rizasi ile iletisim kurmak isteyen Kanun md. 5/1
Telefon No, E-Posta, Dogum katilimcilarin bilgilerinin saklanmasi
Tarihi, Egitim Durumu, amaci ile
Ulke/Bolge, Yasanilan Sehir,
Yorum
Baglant1 Zamani, Baglant1 Bitis 5651 s. Kanun'da md. 4 “Yer Kanun md.5/2 ¢
Zamani, [P Adresi, Kullanilan IP | Saglayicinin Sorumlulugu” hitkmii
Protokolii ve Aktarilan Veri uyarinca acikca veri sorumlusunun
Miktar1 hukuki yiikiimliiliiglinii yerine

getirmesi amaci ile
Ziyaret Edilen Sayfalarmizin Sartlar1 saglayan mesru menfaatlerimiz |Kanun md. 5/2 f
Bilgisi sebebiyle

6. KIMLERE VE HANGI AMACLA AKTARILACAGI

Web sitemiz, kisisel veri ve diger bilgilerinizi, bu verileri kullanilarak elde ettigi verileri basta
iletigim taleplerini karsilayabilmek, yasal yikimlultklerimizi ifa edebilmek, sozlesme
gerekelrini yerine getirmek, kullanict deneyimini gelistirmek, kullanicilarin giivenligini
saglamak, elektronik ortaminda isleme dayanak olacak tiim kayit ve belgeleri diizenlemek,
mevzuat ve ilgili otoritelerce Ongoérilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yukimliliklerine uymak, talep edilen Grlin ve hizmetleri sunabilmek, web site ydnetim
politikalarimizi uygulayabilmek, kullanici kimliklerini dogrulamak, sistem performansini
gelistirmek olmak iizere yukarida isleme amaglar1 kisminda belirtilen amaglarini
gerceklestirebilmek i¢in is birligi yapilan dernek, sikayet yonetimi ve giivenligin saglanmasina



iliskin yazilim sirketleri ve yasal zorunluluklar kapsaminda yetkili kurum, kurulug, merci, idari
ve yargi organlari ile paylasabilecektir.

Kisisel verileri yukarida belirtilen kategoriler ve amaglar dahilinde bu amaclarla smirli ve
orantili olmak iizere yurt iginde iigiincii kisilere aktarabilecegi gibi yasal sartlarin saglanmasi
halinde yurt disina da aktarabilecektir.

7. DIGER KONULAR

Web sitemiz kisisel olmayan bilgileri kullanarak, kullanici istatistikleri ve web sitesi kullanimi1
ile ilgili bilgi takibi raporlar1 olusturabilir ve bu raporlar1 baskalariyla paylasabilir. Rapordaki
higbir bilgi, kimlik ve diger kisisel verilere bagli olmamaktadir.

Veri ihlallerine kars1, bilgisayar agi, uygulamalar1 ve veri tabaninin giivenli olmasi ve yetkisiz
girislere ve kullanima kapali olmasi i¢in dnlemler aliyoruz. Kisisel verileriniz ile ilgili gtivenlik
kayginiz var ise, bu bilgileri internet yoluyla gondermeyiniz.

Web sitemiz diger web sitelerine veya internet kaynaklarma baglant1 verebilir. Bu
baglantilardan birine girdiginizde baska bir web sitesine veya internet kaynagina gecis yapmis
olursunuz. Bu kaynak, isteginiz dogrultuda veya “cookies” veya diger araglarla sizden bilgi
alabilir. Web sitemizin bu web siteler veya internet kaynaklari veya bunlarin bilginizi
toplamasi, kullanmasi veya ifsa etmesi ile ilgili bir sorumluluk, ylikiimliiliik veya kontrolii
yoktur. Diger web sitesi ve internet kaynaklarmin gizlilik politikalarii gézden gecirmeniz ve
bilgilerinizi nasil toplayip kullandig1 konusunu anlamaniz gerekir.

Odemelerinizde kredi karti giivenligine dikkat edilmektedir. Kredi kart1 bilgileriniz higbir
sekilde sistemimizde saklanmamaktadir.

Islemler siirecine girdiginizde giivenli bir sitede oldugunuzu anlamak icin dikkat etmeniz
gereken iki sey vardir. Bunlardan biri tarayicinizin en alt satirinda bulunan bir anahtar ya da
kilit simgesidir. Bu gilivenli bir internet sayfasinda oldugunuzu gosterir ve her tiirli bilgileriniz
sifrelenerek korunur. Bu bilgiler, ancak satis iglemleri siirecine bagli olarak ve verdiginiz
talimat istikametinde kullanilir. Aligveris swrasinda kullanilan kredi kart1 ile ilgili bilgiler
aligveris sitelerimizden bagimsiz olarak 128 bit SSL (Secure Sockets Layer) protokoli ile
sifrelenip sorgulanmak iizere ilgili bankaya ulastirilir. Kartin kullanilabilirligi onaylandigi
takdirde aligverise devam edilir. Kartla ilgili hi¢bir bilgi tarafimizdan goriintiilenemediginden
ve kaydedilmediginden, ii¢lincli sahislarm herhangi bir kosulda bu bilgileri ele gecirmesi
engellenmis olur.

Online olarak kredi karti ile verilen siparislerin 6deme/fatura/teslimat adresi bilgilerinin
giivenilirligi Kredi Kartlar1 Dolandiriciligi’na kars1 denetlenmektedir. Bu yilizden, aligveris
sitelerimizden ilk defa siparis veren miisterilerin sipariglerinin tedarik ve teslimat agsamasina
gelebilmesi i¢in Oncelikle finansal ve adres/telefon bilgilerinin dogrulugunun onaylanmasi
gereklidir. Bu bilgilerin kontrolii i¢in gerekirse kredi kart1 sahibi miisteri ile veya ilgili banka
ile irtibata gecilmektedir.

Kredi karti mail-order yontemi ile bize gondereceginiz kimlik ve kredi kart bilgileriniz
tarafimizdan gizlilik prensibine gore saklanacaktir. Bu bilgiler olas1 banka ile olusubilecek
kredi kartindan para ¢ekim itirazlarina kars1 60 giin siire ile bekletilip daha sonrasinda imha
edilmektedir. Siparis ettiginiz lriinlerin bedeli karsiliginda bize géndereceginiz tarafinizdan
onayl1 mail-order formu bedeli diginda herhangi bir bedelin kartinizdan ¢ekilmesi halinde dogal



olarak bankaya itiraz edebilir ve bu tutarin 6denmesini engelleyebileceginiz i¢in bir risk
olusturmamaktadir.

Web sitemize, herhangi bir siparisinizle ilgili olarak gondereceginiz e-postalarda, asla kredi
kart1 numaranizi veya sifrelerinizi yazmayiiz. E-postalarda yer alan bilgiler ligiincti sahislar
tarafindan goriilebilir. Firmamiz e-postalarimizdan aktarilan bilgilerin giivenligini higbir
kosulda garanti edemez.

8. ILGILI KiSI HAKLARI

Kanunun “[lgili kisinin haklarr’n1 diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi,
ayrintisin1 web sitemizde bulunan Bagsvuru Formu’nda agiklandig1 iizere web sitemize ileterek
yapilabilir.

9. YURURLUK

Web sitemizde, zaman icginde bu Gizlilik Beyaninda degisiklik veya ekleme yapabilir.
Yapilacak degisiklik, web sitesinde yaymlandigi tarihten itibaren gegerli olur.

TETRA ENDUSTRIYEL VE TEKNIiK SISTEMLERI SANAYI VE DIS TIC. A.S.
Adresimiz:
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